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DE REUSO!

Com as iniciativas de governo aberto, lideradas pelos EUA em 2009,
varios paises desenvolveram politicas de dados abertos e planos de agéo
para estimular a reutilizacdo de informac6es do setor publico. A partir
deste delineamento, a pesquisa, tese de doutorado (2015-2018), esta
motivada ao desafio da utilizacdo dos dados governamentais abertos,
respeitando as exigéncias legais, sob a 6tica dos produtos e servigos. O
objetivo deste estudo é identificar e analisar a utilizacdo de dados
governamentais abertos (DGA) no campo da administracdo publica do
Brasil. A pesquisa abrange uma analise das politicas informacionais do
Brasil especificamente em relagdo aos dados governamentais abertos
relacionados a administracdo publica federal, na tentativa de identificar
as categorias informacionais contidas nestes dados e a experiéncia de
outros paises com métricas para mensurar 0 seu reuso. A metodologia
desenvolvida esta dividida em trés fases. A primeira fase, marcada pela
revisdo bibliogréfica, identificara os conceitos sobre DGA e as
categorias informacionais dos aplicativos disponibilizados no Portal de
Dados Abertos do governo brasileiro. Esta fase € realizada por meio de
uma pesquisa descritiva que utiliza de forma complementar a anélise
documental. Na segunda fase serdo pesquisados 0os modelos e métricas
de outros paises com relacdo a avaliacdo do reuso de DGA. Para esta
fase serdo utilizados instrumentos de coleta de dados que considerardo
as publicacbes entre 2009 e 2016 em trés idiomas: portugués; inglés;
espanhol. A terceira fase configura-se como uma pesquisa analitica com
abordagem qualitativa. Esta fase, a partir de modelos internacionais,
apresentara a proposicdo de meétricas e indicadores para mensurar o
reuso dos dados governamentais abertos na administracdo publica do
Brasil, justificando inclusive todo o0 investimento realizado,
especialmente em tempos de cortes or¢camentarios. A pesquisa visa
demonstrar como é realizado o reuso de dados no Brasil e identificar
possiveis intercessfes positivas na producdo e publicacdo dos DGA que
incitem seu reuso como estimulo a inovacdo na Gestdo Publica, na
criagcdo de novos produtos e servicos para a sociedade e para o proprio
Governo.

'pesquisa de doutorado em desenvolvimento no Programa de Pés-Graduacdo em Gestdo & Organizacdo do
Conhecimento - PPGGOC —Escola de Ciéncia da Informacgdo da Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG



Palavras-chave: Dados Governamentais Abertos. Reuso de informacdes
publicas; Métricas de DGA.

Abstract

With open government initiatives, led by the US in 2009, several
countries have developed open data policies and action plans to
stimulate the reuse of public sector information. From this outline, the
research, doctoral thesis (2015-2018), is motivated to challenge the use
of open government data, respecting legal requirements, from the point
of view of products and services. The objective of this study is to
identify and analyze the use of open government data (OGD) in the field
of public administration in Brazil. The research encompasses an analysis
of Brazil's information policies specifically in relation to open
government data related to the federal public administration, in an
attempt to identify the information categories contained in this data and
the experience of other countries with metrics to measure their reuse.
The methodology developed is divided into three phases. The first
phase, marked by the bibliographic review, will identify the concepts
about OGD and the information categories of the applications made
available in the Open Data Portal of the Brazilian government. This
phase is carried out through a descriptive research that uses in a
complementary way the documentary analysis. In the second phase the
models and metrics of other countries will be investigated in relation to
the evaluation of OGD reuse. For this phase will be used data collection
instruments that will consider the publications between 2009 and 2016
in three languages: Portuguese; English; Spanish. The third phase is an
analytical research with a qualitative approach. This phase, based on
international models, will present the proposal of metrics and indicators
to measure the reuse of open government data in the Brazilian public
administration, justifying even the investment made, especially in times
of budget cuts. The research aims to demonstrate how reuse of data is
carried out in Brazil and to identify possible positive intercessions in the
production and publication of OGD that encourage its reuse as a
stimulus to innovation in Public Management, in the creation of new
products and services for society and for itself Government.

Keywords: Open Government Data. Reuse of public information.
Metrics OGD.

INTRODUCAO
Os Dados Governamentais Abertos (DGA), em sua potencialidade, foram utilizados

inicialmente para fins de transparéncia e controle governamental, e, posteriormente, como
insumo para a criacdo de produtos e servicos para a sociedade e para 0s governos. Estes tém



reconhecido o potencial de transformacdo de acesso aos seus dados que impulsionam sua
eficiéncia na gestdo publica e fornecem melhores e novos servicos e infraestrutura basica
(HENNINGER, 2013). No contexto da administracdo publica, os DGA disponibilizam
informacdes que podem ser reutilizadas como um catalisador para mercados e conteudos
digitais e bases para a implementacdo de servigos inovadores (MARCOS-MARTIN;
SORIANO-MALDONADO, 2011).

A Lei de Acesso a Informacdo (LAI) entrou em vigor no Brasil em maio de 2012 e é
citada por diversos autores como o arcabouco juridico para a obrigacdo governamental de
disponibilizar dados abertos no pais (ISOTANI e BITTENCOURT, 2015). Como um
subdominio das politicas de informacdo no Brasil, os planos criados a partir da LAI
estabelecem alguns regulamentos para abertura dos dados. Porém, a grande maioria das
iniciativas é voltada para a disponibilizacdo e visualizacdo de dados (BRASIL, 2014), sendo
uma medida “incompleta” que demanda outras a¢Oes para sua avaliagdo. Aos 0rgdos publicos,
produtores de DGA, cabe discernir sobre o potencial destes dados reconhecendo-se também
como potenciais usuarios das informacdes processadas (CEWEB, 2016). Além disso, é preciso
um olhar além das informacg6es que estdo sendo divulgadas, preocupando-se com 0 que esta
sendo mensurado, e como isso esta sendo mensurado, a fim de desenvolver uma concepcao
mais clara de quem utiliza os dados, e como as infraestruturas de dados operam no mundo
(GRAY, 2015).

A reutilizacdo dos dados gera um grande impacto sobre a capacidade dos cidaddos em
fiscalizar, cobrar eficiéncia e eficicia dos governos, além de permitir que empresas publicas e
privadas utilizem os dados abertos para desenvolver novos servigos e produtos, estimulando a
inovacdo e a melhoria da qualidade na prestacdo dos servicos publicos. No Brasil existem
projetos e iniciativas com o objetivo de elaborar aplicativos para facilitar o acesso a informacéo
e aos servicos publicos. Mas, para estimular o reuso dos DGA é preciso que 0s 6rgdos publicos
definam diretrizes e guias que estabelecam critérios, conceitos e métricas em prol da
simplificacéo e da regulamentacéo do acesso a informacéo do setor publico.

A auséncia de métricas para avaliar as iniciativas de abertura de dados é preocupante,
uma vez que é necessario mostrar que os DGA disponibilizados sdo importantes para
transparéncia e para o0 governo aberto, e que sua avaliacdo permitird uma melhoria e adequacao
dos dados disponibilizados para sua efetiva utilizacdo. Também € importante justificar o
investimento na construcdo de plataformas para DGA, ja que representam ativos criticos,
especialmente em tempos de cortes orcamentarios.

Na literatura brasileira ainda ndo foram encontrados estudos sobre modelos e métricas
para avaliacdo dos DGA brasileiros e diante dessa necessidade o objetivo da pesquisa €
elaborar um modelo de avaliacdo do reuso dos DGA na Administracdo Publica Federal do
Brasil, baseado em métricas e indicadores de DGA internacionais. O problema desta pesquisa
estd localizado na Administracdo Publica Federal do Brasil, através do Portal Brasileiro de
Dados Abertos e procura responder o seguinte questionamento: Quais métricas e indicadores
devem subsidiar a avaliagdo do reuso dos DGA brasileiros? Serdo considerados pela pesquisa
0s DGA que ja receberam tratamento e que foram publicados atravées de produtos e servigos de
informacao oficiais.

2 INFORMACAO E ESTADO



O termo informacdo € polissémico e Braman (2011) ressalta que seu o conceito é
dependente do usuério e de seu emprego. Assim, o tratamento da informacéo esta voltado para
os diferentes aspectos e possibilidades de uso da informacdo na sociedade, destacando que a
informacdo deve ser tratada como um bem econdmico ou forca social, analisando seu o foco,
sua aplicacdo, seus direitos de propriedade e principalmente se € tratada como um bem publico
ou privado. Para Buckland (2012) informagao ¢ termo ‘“camaledo”, uma vez que assume
significados variados, dependendo do contexto e da &rea em que se insere. Seu carater
polissémico cria identidade dependendo dos diferentes contextos.

Com isso, a medida que a informacdo e seus fluxos tornam-se uma forma centralizada de poder
pelo seu controle, o Estado, antes considerado burocratico, passa a se denominar Estado
informacional em novo formato particular de exercer seu poder sobre a sociedade (KERR
PINHEIRO, 2012). O Estado Informacional é conceituado por Braman (2006) como uma fase
da evolugdo humana em que o poder informacional, pelo uso governamental das informacoes,
torna-se fator decisivo para os Estados em seus processos de disputa e controle. A autora
afirma que o poder hoje é exercido em suas formas tradicionais: instrumental, estrutural e
simbolico, acrescidas do poder informacional que de forma quase imperceptivel engloba as
demais.

O poder instrumental diz respeito a manipulacdo do comportamento humano e do mundo
material através do emprego da forca, ou seja, esta relacionado ao uso de armas e meios
militares ou incentivos econémicos. O poder estrutural estd relacionado a intervencdo do
Estado sobre o comportamento dos individuos através da criacdo de regras e da legislagdo. O
poder simbdlico é relacionado a manipulacdo do comportamento humano através do dominio
da imaginacdo e da percepcdo a partir da ideologizacdo da palavra, imagem e ideias. J& o poder
informacional envolve o uso das tecnologias para a organizacdo e manipulacdo da informacéo
de bases de dados que déo suporte as outras formas tradicionais de poder (KERR PINHEIRO,
2011; BRAMAN, 2006).

O Estado informacional utiliza de capacidades tecnoldgicas, que nascem da
transformacédo de uma economia globalizada, através de um hibridismo de responsabilidades do
setor publico e privado, colocando o controle da informacdo, o tratamento, os fluxos e sua
utilizacdo para exercicio do poder, estabelecendo uma convergéncia entre inovacgédo tecnoldgica
e politica para o controle desses fluxos (BRAMAN, 2006; KERR PINHEIRO, 2012). Com as
mudancas mundiais no contexto do paradigma técnico e econémico das tecnologias da
informacdo, marcadas pelo forte crescimento das rivalidades econémicas, a pratica de
inteligéncia, que sempre se baseou em dados e informages, torna-se essencial & seguranca e a
competitividade das estruturas economicas e ao desenvolvimento das nagdes (KERR
PINHEIRO, 2012).

Assim, o interesse pelo estudo do Estado comeca a renascer a partir dos anos 1990,
qguando percebe-se que novas formas de poder precisam ser exercidas e o Estado continua a
desempenhar um papel central mesmo quando existem outros tipos de organizacOes
transnacionais que assumem o dominio crescente sobre 0s processos de tomada de decis@es,
tanto global quanto localmente. Desta forma, 0 conceito de Estado, sempre manteve sua
importancia central por representar a forma organizacional que incorpora protecéo do individuo
e através desta protecdo torna-se o maior cliente e o grande produtor, pois embora as agéncias
transnacionais possam estimular a atividade econdmica, dificilmente elas incluem objetivos
sociais ou culturais entre suas preocupacdes (BRAMAN, 1995).



3 POLITICA DE INFORMACAO

A politica de informacéo é definida como a politica relativa a qualquer fase de uma
cadeia de producdo de informacédo, que vai desde a criacdo, passando pelo processamento até
seu armazenamento e/ou destruicdo. A politica de informacao fornece um termo genérico para
as leis, regulamentos e posi¢des doutrinarias que lidam com a informacdo, comunicacéo e
cultura. Desta forma, a politica de informacéo é composta por leis, regulamentos e posi¢oes
doutrinérias e outras tomadas de decisdo e praticas com efeito construtivo sobre toda a
sociedade envolvendo geracao, processamento, fluxo, acesso e uso da informacdo (BRAMAN,
1995; BRAMAN, 2011).

Na ciéncia da informacdo o termo politica de informacdo também esta ligado a outros

processos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico conforme afirmam Magnami e Kerr

Pinheiro (2011):
O wvalor estratégico da informacdo, reconhecido pelos Estados-nagéo,
consolida a nog&o das politicas nacionais de informagédo e os governos passam
a investir na construcdo de uma infraestrutura documental eficaz, de suporte e
apoio das atividades cientificas. No bojo desse movimento, a Ciéncia da
Informagdo se consolida, em estreita conexdo com as politicas e sistemas
nacionais de informacgdo, em desenvolvimento nos paises. Assim como a
prépria Ciéncia da Informagdo, a politica de informacdo ganha corpo,
integrada aos processos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
(MAGNAMI; PINHEIRO, 2011, p. 594).

Desta forma, conforme Jeanneret (2001), o Estado informacional deve construir
politicas de informacdo de coesdo, de conteddo e identidade agregadora e especifica, e ndo
somente politicas reprodutoras de técnicas e tecnologias globalizadas que beneficiam somente
0 setor privado e que ndo estabelecem com o setor publico uma parceria de responsabilidade
real. O conceito de politica de informacdo, presente no Estado informacional, sofre variacdes
devido a emergéncia de agdes de curto prazo e ser “implementado” a partir de planos e
programas, o que nao significa a auséncia de uma politica de informacéao.

A partir de 2011 o Brasil incorporou dois marcos regulatérios que afetam diretamente as
informagdes que constituem e circulam na zona de relagcdo entre Estado e a Sociedade. O
primeiro foi uma iniciativa internacional liderada pelo Brasil e os EUA na criacdo da parceria
para Governo Aberto, Open Government Partneship (OGP), em setembro de 2011 na 662
Assembléia da ONU, com o objetivo de incentivar em nivel global préticas de transparéncia
orcamentaria, acesso publico a informacdo e a participacdo social. E o segundo marco foi a
aprovacdo da Lei de Acesso a Informacdo n® 12.527, em novembro de 2011, 23 anos apos a
lacuna existente na regulamentacdo unitaria e sistematica sobre o direito a informacao
conforme previsto na Constituicdo Brasileira em 1988 (BRASIL, 2011b; MALIN, 2013). Logo,
apos estes dois marcos e a criagdo de planos e programas relacionados a abertura de dados no
pais, os DGA podem ser visualizados como um dos subdominios da politica de informacéo do
Brasil.



4 DADOS GOVERNAMENTAIS ABERTOS

O conceito de dados abertos é definido pela Open Definition como dados que podem ser
livremente utilizados, reutilizados, redistribuidos por qualquer pessoa, com a exigéncia de
atribuicdo a fonte original e do compartilhamento pelas mesmas licencas em que a informacao
foi apresentada (OPEN DEFINITION, 2016). Governo aberto ou open government € a
disponibilizagdo, através da Internet, de informacdes e dados governamentais de dominio
publico para a livre utilizacdo pela sociedade. O governo aberto segue o principio que assegura
o0 direito de acesso irrestrito aos dados governamentais ou gov data que inclui o acesso aos
documentos, dados e informacdes no ambito da administracdo publica, salvo nas hipoteses de
sigilo previstas na Constituicdo e legislacbes em vigor, e ainda ressalvadas as excecgoes
disciplinadas por regulamentacdo especifica do érgdo ou entidade da administracdo publica
(AGUNE, GREGORIO FILHO e BOLLIGER, 2010).

A definicdo de DGA é composta pela intersecdo destes trés conceitos: dados abertos,
dados governamentais e governo aberto (GUIDELINES, 2013), conforme apresentado na
Figura 1. Nos conceitos apresentados pelos autores da area e onde ressalta-se a valoracdo do
reuso dos dados para fins diversos, o conceito atribuido por Agune, Gregorio Filho e Bolliger
(2010) define de forma simples os DGA como a “disponibilizacdo, através da Internet, de

informagdes ¢ dados governamentais de dominio publico para a livre utilizagdo pela sociedade”
(AGUNE; GREGORIO FILHO; BOLLIGER, 2010).

Figura 1 - Dados Governamentais Abertos

OPEN GOV
DATA

Fonte:uGui‘deIines (2013).
5 METODOLOGIA

O estudo é de natureza qualitativa e quantitativa, do tipo descritivo e exploratorio e
utilizara a pesquisa bibliografica e a analise documental para identificar o contexto dos DGA
no Brasil e tendéncias das métricas de DGA em outros paises. A partir destes resultados,
através de uma pesquisa analitica, estima-se propor métricas e indicadores para avaliar o reuso
dos DGA disponibilizados pelo governo brasileiro. Assim, a pesquisa sera elaborada em trés
etapas: Etapa 1: Revisdo Bibliografica, Etapa 2: Modelos Internacionais e a Etapa 3:
Construcédo de métricas e indicadores.

A primeira etapa é marcada pela necessidade de nortear a busca bibliografica, a fim de
identificar as politicas de informacdo no Brasil, as categorias de DGA disponibilizados e o



avanco académico sobre a tematica. Atraves da pesquisa bibliogréafica, pretende-se também
identificar todas as legislacGes, no ambito federal, referente a disponibilizacdo dos DGA no
Brasil. Em seguida sera realizada uma pesquisa exploratéria no Portal Brasileiro de Dados
Abertos, que é o portal oficial de disponibilizacdo dos DGA brasileiros, a fim de identificar as
categorias e 0s métodos de disponibilizacdo dos DGA. Aspectos qualitativos incidiréo,
sobretudo, na categorizacdo de elementos, atraves da pesquisa documental.

A segunda etapa buscara investigar a experiéncia de outros paises com relacdo as
métricas, indicadores e modelos para avaliar o reuso dos DGA. Sera realizada uma busca na
literatura para identificar documentos e legislacGes que oficializem essa pratica. A busca se
limitara aos documentos nos idiomas: Portugués, Espanhol e Inglés, publicados em meio
eletronico em um corte temporal que vai de 2009 a 2016. O corte inicia-se em 2009, ano em
qgue encetou as iniciativas de governo aberto pelos Estados Unidos e varios paises
desenvolveram politicas de dados abertos e planos de acdo para estimular a reutilizacdo de
informacdes do setor publico.

A terceira etapa da pesquisa busca elaborar um modelo com métricas e indicadores para
avaliacdo dos DGA na Administracdo Publica Federal do Brasil. Com o estudo das normas,
recomendacdes, legislacbes e publicacdes relativas as métricas de DGA sera possivel
identificar e selecionar as recomendacdes referentes a mensuracdo de DGA em diversos paises
e contextos. O modelo a ser elaborado conterd perspectivas para avaliacdo dos DGA baseado
nos principios existentes e principios adicionais encontrados na literatura. Inicialmente a
perspectiva adotada serd a perspectiva legal, considerada fundamental para os DGA, que
perpassa pelas demais perspectivas a serem utilizadas para elaborar os critérios de avaliacdo do
uso dos DGA.

6 ANALISE DOS RESULTADOS PARCIAIS

A primeira etapa da pesquisa foi realizada por meio de uma pesquisa exploratdria, que
utilizou respectivamente as técnicas de pesquisa bibliogréfica e a analise documental. Com o
objetivo de identificar os conceitos atribuidos aos DGA a luz dos novos avangos na ciéncia da
informagdo foi realizada uma revisdo de literatura sobre o termo. A consulta considerou as
seguintes expressdes no titulo, abstract e palavras-chaves: “open government data”, “datos de
gobierno abierto”, “dados governamentais abertos” e “dados abertos governamentais” nas
bases: ACM Digital Library, Scopus, Web of Science e Library and Information Science
Abstracts (LISA), considerando todos os tipos de publicacdes, até 14 de agosto de 2016.

A revisdo de literatura foi realizada em outras trés etapas: Etapa 1 - Definicdo da
pergunta cientifica: A pergunta de pesquisa definida para esta revisdo foi: Qual a definicao de
dados governamentais abertos e sua relacdo com a ciéncia da informacdo; Etapa2 - Defini¢do
das estratégias de busca: Inicialmente foi realizada uma busca simples no portal Capes, por ser
uma ferramenta que relne vérias bases de dados, para identificar a origem das publica¢fes da
area; Etapa 3 - Selecdo dos estudos: Com base nos estudos encontrados e como contexto para a
discussdo, algumas definic¢Ges e principios dos DGA foram analisados.

Na analise dos dados encontrados foi identificado que a maioria dos resultados estavam
indexados na base Scopus (288). O termo foi utilizado em trés idiomas para ndo limitar as
buscas. Ao todo foram encontradas 427 publicacfes das quais 19 ndo possuem data de registro
de publicagéo. A quantidade de publicacGes sobre DGA foi identificada a partir do ano de 2010
crescendo significativamente até 2014, em 2015 hd uma pequena queda no numero de



publicacdes que passam de 96 em 2014 para 86 registros em 2015. Até agosto de 2016 foram
encontradas 63 publicacbes e esse numero pode ser acrescido, pois grande parte das
publicacdes que ndo possuem registro de data ainda est4 em fase de processamento. A anélise
comparativa das publicacdes por ano é apresentadas no Gréafico 1.

Gréfico 1 - Anélise comparativa das publicacGes por ano sobre DGA
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Fonte: Dados da pesquisa.

Através da pesquisa bibliogréafica foram identificadas legislagdes, no ambito federal,
referente a disponibilizacdo dos DGA no Brasil, portarias e decretos referentes a Infraestrutura
Nacional de Dados Abertos (INDA) que corresponde a politica de dados abertos do governo
brasileiro. Apos esta pesquisa bibliogréfica foi realizada também uma pesquisa exploratéria no
Guia de Aplicativos do Governo Federal, que é parte do Portal de Dados Abertos do governo
brasileiro e esta disponibilizado no endereco: http://aplicativos.gov.br, entre agosto e dezembro
de 2016, a fim de identificar as categorias e 0s métodos de disponibilizacdo dos DGA.

No Guia foram identificados 129 aplicativos desenvolvidos por 6rgaos pablicos. Para a
identificacdo real daqueles que usam o0s conceitos e principios do DGA, decidiu-se pela
instalacdo de todos. Optou-se por simular o sistema operacional Android, com uma versdo
intermediéaria, entre 2012 e 2016, j4 que 0 mesmo contemplava mais de 90% dos aplicativos
disponibilizados e por ser distribuido gratuitamente.

Foram analisados os aplicativos com acesso aberto, que ndo solicitam cadastros ou
somente dados comuns a qualquer cidaddo, disponiveis para a plataforma Android e que ndo
apresentaram erros na instalacdo ou em seu uso. Para identificar as categorias de DGA
utilizados em cada aplicativo foram assumidas as categorias de classificagdo, ja utilizadas no
Guia, juntamente com a andlise do tipo de informacdo disponibilizada baseado nos testes
executados nos aplicativos. Dos 129 aplicativos iniciais que foram identificados, 103 possuiam
acesso aberto e estavam disponiveis na plataforma Android. Dos 103 aplicativos restantes, 20
apresentaram erro na execucdo, incompatibilidade com as configuracdes definidas para o
ambiente de teste, estavam duplicados ou estavam indisponiveis no momento da instalacéo,
impossibilitando a analise. Assim, dos 129 iniciais, a amostra utilizada foi de 83 aplicativos.

Para cada aplicativo foi analisado se 0 mesmo utilizava ou ndo dados governamentais
abertos em seu contexto. Como no Guia ndo sdo divulgados especificamente as fontes de
informacdo ou os conjuntos de dados utilizados em cada aplicativo, foi realizada uma anélise
de cada aplicativo com base em uma navegagdo em seus recursos basicos e nas informagGes



http://aplicativos.gov.br/

disponibilizadas no Guia de Aplicativos do Governo Federal e no Portal Brasileiro de Dados
Abertos que disponibiliza conjuntos de dados do governo brasileiro. Foram observados trés
grandes tipos de aplicativos: 0s jogos (23%), que possuem uma tematica especifica e ndo
demandam de atualizacdes, os aplicativos que utilizam DGA (36%) e os aplicativos que néao
utilizam DGA (41%).

Observou-se que a fonte de dados dos aplicativos esta relacionada aos contetidos produzidos
pelo 6rgdo que construiu o aplicativo. Predomina a replicacdo de servicos habitualmente
disponibilizados em portais e poucos aplicativos mesclam outras fontes do governo, conforme
apresentado no Quadrol. A origem dos dados de alguns aplicativos é desconhecida e o recurso

mais utilizado é o servico de geolocalizacéo.

Quadro 1 - Fonte dos DGA utilizados nos aplicativos

*Ultima
Banco de dados / Conjunto | atualizag
Aplicativo Contelido de dados / Portal ao
PESSOA 24/02/20
FISICA Informagdes sobre CPF e restituicdes do IRRF | Bases da Receita Federal 17
VIAJANTES 01/02/20
NO EXTERIOR | Informag@es e consultas para viajantes Bases da Receita Federal 17
LOTERIAS Bases da Caixa Econdmica | 31/05/20
CAIXA Informagdes e Resultados Federal 15
21/01/20
IMPORTADOR | Informagdes e simula¢6es sobre importacdo Bases da Receita Federal 14
CALCULADO 15/09/20
RA DO | Informagdes e simulagdo de servicos 16
CIDADAO financeiros Bases do Banco Central
Informages sobre indicadores econdmicos, 13/02/20
IBGE dados censitarios, indices de pregos e noticias | Bases do IBGE 17
COLABONAGC Bases do MPOG sobre | 08/03/20
AO Informacdes e simulador do orgamento publico | Orgcamento Publico 15
BRASIL EM Sistema Nacional de | 27/03/20
CIDADES Informagdes sobre as cidades do Brasil Informagdes das Cidades 13
STJ - 25/02/20
CONSULTA Consulta processual do Portal | 15
PROCESSUAL | Informacdes sobre processos do STJ STJ
08/05/20
CAMARA Portal Camara  Noticias | 15
NOTICIAS Informagdes e noticias institucionais (noticias.camara.leg.br )
Banco de dados do
Departamento Nacional de
Trénsito (DENATRAN) | 10/02/20
SINESP Informagdes sobre veiculos roubados e pessoas | Portal do CNJ | 17
CIDADAO procuradas pela justica (http://www.cnj.jus.br)
Projetos de lei no Congresso | 04/04/20
Nacional e Assembleia de |15
SIGALEI Informacdes sobre projetos de lei Minas Gerais
ATLAS DE 18/01/20
ACESSO A Portal do acesso a Justica| 15
JUSTICA Informacdes e localizagdo de érgaos (acessoajustica.gov.br)
SISU InformagBes sobre o Sistema de Selecdo | Portal SISU (] 25/01/20




Unificada (Sisu) http://sisu.mec.gov.br/) 17
Aplicativo para avaliacdo institucional, gera | Bases de dados do INEP /| 01/11/20
AVALIAIFS indicadores MEC 16
INFRAERO Informacdes sobre voos e funcionamento de 30/03/20
VOOS ONLINE | aeroportos Bases da Infraero 16
CAMBIO 14/02/20
LEGAL Informacdes e localizacdo de pontos de cAmbio | Bases do banco central 17
Informacdes de localizacdo de aeroportos, lojas
INFRAERO e 0S servicos | Bases da  Infraero e | 14/02/20
AEROPERTO | localizados no terminal TripAdvisor 14
Aplicativo para distribuicdo de contelddo via 16/02/20
MOBGUIA internet sobre feiras, eventos e turismo Desconhecido 16
08/10/20
CNPJ Informagdes sobre CNPJ e CNAE Bases receita federal 15
Informagdes para usuérios da telefonia mdvel
ANATEL celular sobre qualidade da rede, localizagao das 18/11/20
SERVICO estacOes (antenas) de cada prestadora e as 16
MOVEL tecnologias presentes Bases da Anatel
SOFTWARE
PUBLICO Informacdes sobre os softwares disponiveis no 09/11/20
BRASILEIRO | Portal do Software Publico Brasileiro. Portal do Software Plblico 15
Consulta andamento dos processos de recursos
administrativos de beneficios, no ambito da 23/04/20
E-RECURSOS | Previdéncia Social Bases da Previdéncia Social | 14
InformagBes sobre acompanhamento dos
RASTROS DA | projetos de leis federais até sua ratificacdo ou | Site  Senado  Federal e | 30/03/20
LEI arguivagao Cémara dos Deputados 15
DETRAN Acesso a servigos online oferecidos pelo 04/08/20
MOVEL Detran-DF. Bases do Detran-DF 16
SIAT MOBILE | InformagBes sobre estabelecimento  que
- BOMBEIROS | possuem alvard do Corpo de Bombeiros do | Bases do Governo do | 14/10/20
ES Espirito Santo Espirito Santo 16
Portal de desaparecidos do
DESAPARECI governo Federal | 27/05/20
DOSBRASIL.O | InformacBes sobre pessoas desaparecidas e | (http://www.desaparecidos.g | 15
RG encontradas ov.br/)
BOLETIM AO | Informagdes sobre o servico metereoldgico | Bases da Marinha e de|21/01/20
MAR marinho Metereologia 17
PORTAL Bases da ANA ( Agéncia
HIDROLOGIC Nacional da Aguas) e |09/06/20
] DO | InformagBes sobre reservatorios hidricos do | FUNCEME (fundacéo | 14
NORDESTE Nordeste e Semiarido Brasileiro Cearence de Meteorologia)
Informagdes sobre a rastreabilidade da madeira
e os relatérios de produgdo das concessBes
MADEIRA florestais federais do Servigo Florestal 25/01/20
LEGAL Brasileiro Desconhecido 16

* Ultima verséo disponibilizada conforme consulta realizada em 01/03/2017 Google (2017).

Fonte: Dados da Pesquisa.

A segunda etapa da metodologia estd em desenvolvimento. Serdo coletadas e analisadas
publicacdes sobre DGA e identificados modelos e métricas utilizados em outros paises. A



coleta serd realizada através de uma busca na literatura, utilizando bases académicas, e de guias
e modelos que sdo desenvolvidos pelos institutos relacionados aos dados abertos.

CONSIDERACOES

No atual estagio de desenvolvimento da pesquisa, observa-se uma evolu¢do no uso dos
DGA brasileiros. Na primeira etapa da pesquisa foi possivel identificar os conceitos
norteadores dos DGA e fazer uma analise do Guia de Aplicativos do Governo Federal
identificando as formas de acesso e as fontes utilizadas pelos aplicativos desenvolvidos pelos
Orgdos publicos brasileiros. Identificou-se que em relagdo ao imenso potencial dos DGA, o
Brasil ainda precisa ganhar maturidade no que diz respeito ao uso dos DGA em produtos e
servigos de informacdo, principalmente em sua reaplicacdo em inovacoes.

Na segunda etapa, que estd em andamento, ja foram identificadas algumas normas,
modelos e métricas para DGA testados e utilizados em outros paises. A conclusdo da segunda
etapa serd subsidio para elaboracdo da terceira etapa, uma vez que espera-se que a experiéncia
de outros paises possa contribuir para elaboracdo de métricas necessaria ao contexto brasileiro.
A partir destes resultados parciais, alguns dos objetivos propostos pela pesquisa sdo atendidos e
estima-se que a pesquisa avance para a construcdo de um modelo com métricas e indicadores
para avaliacdo dos DGA disponibilizados pelo governo brasileiro, conforme proposto nos
objetivos. A conclusdo da pesquisa esta estimada para o primeiro semestre de 2018.
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